PERFORMANS BiLGIiLERi

AMAC A 1. Hizmet Kalitesini Arttirarak, Vatandas Odakli Hizmet Sunmak

HEDEF SH 1.2 Kurum I¢i Entegrasyonu Giiglendirmek

.| 2024 YILINDA CALISANLARIN HiZMET VERIMLILiGiNi VE MOTIVASYONLARINI YUKSELTEREK,
PERFORMANS HEDEFi | VATANDASA HIZLI VE SUREC iCERISINDE DEGISEBILIR DURUMLARA KARSI ETKIN VE KALITELI
HIZMET SUNMAK

ACIKLAMA
Faaliyet No Performans Gostergeleri 2024 Tahmini 2024 Gergeklesen
1.02.01 1 Kuruma gelen evraklarin ilgili birimlere ulastiriimasi (ORAN) 100 100

2 Kurumdan gidecek evraklarin ilgili kurumlara/ kuruluglara

1.02.01 /sahislara ulagtiriimasi (ORAN) 100 100
3 Meclis/Encumen ile ilgili islemlerin zamaninda
1.02.01 gerceklestirmesi (ORAN) 100 100
1.02.01 4 Yazi isleri MGdarligu Memnuniyet Orani (Genel Evrak islemleri 100 100
o Memnuniyet Orani ve Nikah Hizmetleri Memnuniyet Orani) (ORAN)
1.02.02 1 Nikah hizmetleri gerceklesmesi (ORAN) 100 100

. Kaynak ihtiyaci (2024) (TL)
FALIYETLER

Bltce Gergeklesen
1 1.02.01. Eyrak Islemlerini Standart Dosya Planina uygun olarak 1.990.000,00 1.989.915,88 %100
yénetmek
2 1.02.02 | Nikah basvuru islemlerini gergeklestirmek 0,00 0,00 0,00

Genel Toplam 1.990.000,00 1.989.915,88 %100
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