


Ben askeri deha filan bilmiyorum. Herhangi bir zorluk 6niinde kaldigim zaman yaptigim is sudur:
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SUNUS

Glinlimiiz diinyasinda yasanan gelismeler, kamu hizmetlerinin sunumundaki kaliteye iliskin
yeni talepler ve hizmet sunumunun daha etkin ve verimli olmasi yoniindeki teorik gelismeler,
kamudaki kalite arayiglarmi arttirmigtir. Yasadigimiz yiizyilda, artik kamu kurumlariin ayakta
kalabilmeleri vatandas odakli yonetim anlayisina sahip olmalar1 ve bu anlayisin hayata gecirilmesiyle
birlikte kamu hizmetlerinde kalitenin arttirilmasi ile miimkiin olabilecektir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planlari, kamuda kalite arttirici ydntemler
icerisinde yer almaktadir. Kamuda gercek bir kalite artis1 saglanabilmesi i¢in, hesap verilebilirlik,
sorumluluk, seffaflik, katilim, sonu¢ odakli c¢alisma, vatandag/miisteri memnuniyetini siirecin
her alaninda temel amag edinme, 6l¢iilebilir ve kiyaslanabilir 6zelliklere haiz olunmasi gerekmektedir.

Bu kapsamda, Avcilar Belediyesi’nin Kamu I¢ Kontrol Standartlarmna Uyum Eylem Plam
stireci hi¢bir zaman tam olarak sona ermeyen ve siirekli olgunlastirilarak daha ileri noktalara taginan
bir faaliyettir. I¢ kontrol sistemi, kurumlarin hedeflerine ulasmasi, misyonlarin1 gerceklestirmesi ve
bu yolda ilerlerken oOnlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanir.
I¢ kontrol, kurumlarin siirekli degisen cevre kosullari, hizmet alanlar1 ve &ncelikleri ile gelecekte
ortaya cikabilecek tehdit unsuru olan risklerle basa ¢ikabilmeleri i¢in ydnetimi giiglendirir.
Yonetim sorumlulugu ilkesini vurgulayan i¢ kontrol sistemi; faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi,
mali raporlarin giivenilirligi, yiiriirliikteki mevzuata uyum, varliklarin korunmasi amaglart igin
makul bir glivence saglamak tizere kullanilan “iyi bir yonetim” aracidir.

Avcilar Belediyesi olarak i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve tasarlanmasi faaliyetimiz;
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun besinci kismi esas alinarak; uzun vadeli
planlama, bu planlama dogrultusunda da projeler iiretme ve gelecege uygun alt yapilari olusturma
sistematigi i¢inde ele alinmistir.

Bu amagla, belediyemizin i¢ kontrol sisteminin standart bir yapida olusturulmasi ve
Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi'nde belirlenen i¢ kontrol standartlarina uyumun saglanmasi
yoniinde yapilmasi gereken calismalar tespit edilmistir. Bu ¢alismalar igin eylem plani olusturulmus,
gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi, yiiriitiilmesi ve tamamlanmasi hususlarinda
yetkililer belirlenmistir. Katilimc1 ve biitiinsel bir i¢ kontrol sistemi ile faaliyetlerin mevzuata uygun,
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini saglamayi, ortaya ¢ikan riskleri azaltmayzi,
kontrol islevini standart hale getirmeyi, uygulamalardan elde edilen geri bildirimler dogrultusunda da
kurumumuzun orgiit yapisim1 giiclendirmeyi hedefliyoruz. Boylelikle esas gayemiz olan stratejik
amagclarimiza ulagtyor olacagiz.

I¢ kontrol standartlarina uyum cercevesinde sistemin uygulanmasi ve gelistirilmesi yoniindeki
caligmalarimiz, Strateji Gelistirme Miudiirliigli koordinasyonuyla yiiriitilmeye devam ediyor.
Verimli, hatalar1 6nleyici ve kamusal sorumlulugu esas alan yonetim sisteminin olusturulmasinda
onemli bir asama olan i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ve yiiriitilmesinde gorev alan,
Avcilar Belediye Baskanligi i¢ Kontrol Standartlart Uyum Eylem Plani’ni hazirlanmasinda katkisi olan
tiim ekip arkadaslarima tesekkiir ediyor, ¢alismalarinda basarilar diliyorum.

Turan HANCERLI
Avcilar Belediye Baskani



1. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Anayasamizin 127. maddesinde, mahalli idareler; il, belediye veya kdy halkinin mahalli
miisterek ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlari,
gene kanunda gosterilen, se¢gmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizelkisileri seklinde
tanimlanmustir.

Mahalli miisterek ihtiyaglarin1 karsilamak iizere kurulan Belediyemiz, kaynagi basta
Anayasamiz olmak {izere c¢esitli mevzuat diizenlemeleri kapsaminda gorevleri yerine
getirmekte, bu gorevlerini yerini getirirken yine degisik mevzuat hiikiimlerinden kaynaklanan
yetkileri kullanmakta, nihayetinde bu gorev ve yetkileri dolayisiyla bir¢ok sorumluluklar
tistlenmektedir.

Diger taraftan Anayasamizin yukarida yer verilen maddesinde, “Mahalli idarelerin
kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun olarak kanunla diizenlenir”
hiilkmii bulundugundan, Belediyemizin gorev, yetki ve sorumluluklar: ¢esitli kanunlarla ortaya
konulmustur.

Belediye Baskanligimizin, gorev, yetki ve sorumluluklarini diizenleyen bir¢cok kanun
olmakla birlikte, 5393 sayili1 Belediye Kanunu ve 5108 sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu belirleyici olmaktadir.

Bunun nedeni, belediye kanunlar ile gorev alani, yetkileri ve sorumlu olduklar tespit
edilmis, 5018 sayili Kanun ile de gelir ve gider siireci, mali islemlerde gorev alanlar ve bunlarin
mali sorumluluklar ortaya konulmustur.

6360 sayili kanun kapsaminda; madde 7°de 5216 sayili kanunun 7 nci maddesinin
bashigi “Biiyiiksehir ve ilge belediyelerinin gorev ve sorumluluklari” seklinde degistirilerek,
mevcut Biiyiiksehir Ilge Belediyelerinin gorev ve yetkileri asagidaki seklini almustir;

Ilge (...) belediyelerinin gérev ve yetkileri sunlardir:

a) Kanunlarla miinhasiran biiyiiksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada sayilanlar
disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

b) Biiyiiksehir kati1 atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklar1 toplamak ve aktarma
istasyonuna tagimak.

c) Sihhi isyerlerini, 2 nci ve 3 {incli sinif gayristhhi miiesseseleri, umuma agik istirahat ve
eglence yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

d) Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 sayili Gecekondu Kanununda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence yerleri ile parklari yapmak;
yaglilar, engelliler, kadinlar, gengler ve gocuklara yonelik sosyal ve kiiltiirel hizmetler sunmak;
mesleki egitim ve beceri kurslar1 agmak; mabetler ile saglik, egitim, kiiltiir tesis ve binalarinin
yapim, bakim ve onarimu ile kiiltiir ve tabiat varliklar1 ve tarihi dokuyu korumak; kent tarihi
bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin gelistirilmesine iliskin hizmetler yapmak.

e) Defin ile ilgili hizmetleri yiiriitmek.f) (Ek: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski tasiyan veya
can ve mal giivenligi agisindan tehlike olusturan binalari tahliye etmek ve yikmak.



(Degisik son fikra: 1/7/2006-5538/23 md.) 4562 sayili1 Organize Sanayi Bolgeleri Kanunuyla
Sanayi ve Ticaret Bakanligina ve organize sanayi bolgelerine taninan yetki ve sorumluluklar
ile sivil hava ulagimina agik havaalanlar1 ve bu havaalanlar1 biinyesinde yer alan tiim tesisler
bu Kanunun kapsami digindadir.



2. Organizasyon Yapisi

Belediyemiz organizasyon yapisi, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 48. , 49. ve 50.
maddelerine gore kurulmaktadir.

Belediyemizin kurumsal yonetim yapisint gdsteren organizasyon semasi su sekildedir;
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Sekil 1 - Avcilar Belediyesi Organizasyon Yapisi



3. Vizyon

Evrensel siirdiiriilebilir ilkeler temelinde kent kiiltiiriine sahip ¢ikan, sosyal ve ekonomik
gelismeleri takip eden, tlim canlilarin yasam haklarina saygili, hesap verebilir Oncii

belediyecilik hizmeti sunmak.

4. Misyon

Yeni nesil belediyecilik anlayisiyla, kamu yararin1 koruyarak, vatandaslarin yasam
kalitesini arttiran yerel hizmetleri; seffaf, hesap verebilir, katilime1 ve vatandas memnuniyeti
esastyla sunan; hizmet esitligini saglamig, c¢evreci ve sosyal refahi yiiksek bir kent yasami

saglamak.



5. Belediyemizin Stratejik Amaclar: ve Hedefleri

AMACLAR HEDEFLER

HEDEF
1.1 Performans Odakli Calisma KiltlriinG Yayginlastirmak

HEDEF - . .
1.2 Kurum I¢i Entegrasyonu Glgclendirmek

AMAC 1 )
Hizmet Kalitesini
Arttirarak, Vatandas
Odakh Hizmet Sunmak

HEDEF | Kaynaklari Etkin ve Verimli Kullanarak, Hizmet Kalitesini ve
1.3 Verimligini Gelistirmek

HEDEF | Hizmet Sunumunda Bilgi Teknolojileri Kullanimini
1.4 Yayginlastirmak ve Etkinlestirmek

AMAC 2
Yerel Demokrasinin

e s s HEDEF Vatandasla iletisimi Giiglendirmek ve Tanitim
Gehslm.l I¢in Isbirligi 2.1 Faaliyetlerini Yuritmek
Yapmak, ligenin Tanitimi )
i¢in Projeler Uretmek.
HEDEF Toplumsal Esitlik ilkeleriyle Sosyal Odakl Hizmet
AMAC 3 3.1 Projelerini Yayginlastirmak
Dezavantajli Gruplarin
Toplumsal
Entegrasyonunu
Giiglendirmek ve bu
baglamda Kentlinin
Fiziksel, Sanatsal ve HEDEF | Kultlr, Sanat, Spor ve Sosyal Etkinliklerin Niteligini
Kiiltiirel Gelisimini 3.2 |Arttirmak
Yiikseltmek
AMAC4

Surdiiriilebilir Cevrenin
Gelistirilmesine Katki
Saglamak

HEDEF
4.1

Kentlesme ve iklim Degisikliginin Olumsuz Etkilerinin
Azaltilmasina Yénelik Cevreci Projeler Gelistirerek, Ornek
Atik Yonetimi Uygulamalari Yapmak




Saglikh bir kent yasami icin insan ve hayvan Sagligini

AMAC 5 HEDEF R . )
Toplum Ve insan Saghigi 5.1 Koruyarak Hekimlik Hizmeti Vermek Ve Saglk
Agisindan Sorunlarin ) Bilinglendirme Egitimleri Dizenlemek
Olusmasini Engellemek,
Saghkl Toplumsal
Gelismeye ve Esenlige HEDEF Toplum Dizenine Yonelik Faaliyet ve Denetimleri
Katki Saglamak 5.2 Etkinlestirmek
HEDEF Kiltirel Kent Hafizasini Koruyarak, Modern Mimariyi
6.1 Yayginlastiran Yasam Alanlari insa Etmek
AMAC 6
Dogal Afetlere Karsi
Yasam Alanlarini
Modernize Ederek, HEDEF Kamusal Acik Alanlarda Yasanabilir Altyapi ve Ustyapiyi
Zenginlestirmek 6.2 Gelistirmek
HED;F Acil Durum Kapasitesini ve Farkindaligini Arttirmak

Tablo 1 - Avcilar Belediye Baskanhginin Stratejik Amac ve Hedefler
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6. I¢c Kontrol Sistem Mevzuati, Rol ve Sorumluluklar

Kamu idarelerinde uygulanacak olan i¢ kontrol sistemi 5018 sayili Kanunun 55 ila
67‘nci maddelerinde; i¢ kontroliin tanimi, amaci, yapisi ve isleyisi, 6n mali kontrol ve mali
hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve yetkilisi, i¢ denetim, i¢c denet¢i ve I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu ve gorevleri basliklar1 altinda, anilan Kanunun 55, 56, 57 ve 58‘inci
maddelerine dayanilarak Hazine ve Maliye Bakanlig1 nca hazirlanan ve yayimlanan “i¢ Kontrol
ve On Mali Kontrole fliskin Usul ve Esaslarda” da; i¢ kontrol, 6n mali kontrol, mali hizmetler
biriminin 6n mali kontroliine tabi mali karar ve islemler ve ¢esitli hiikiimler boliimleri altinda
ayrintilariyla birlikte ele alinmistir.

I¢ kontrol konusunda ¢ok giiclii bir mevzuat alt yapis1 bulunmaktadir. 5018 sayil1 Kamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’nun en énemli ve genis boliimiinii olusturan I¢ Kontroliin
cesitli ikincil mevzuatta da sik¢a ele alindifi goriilmektedir. Asagida I¢ Kontrole iliskin
mevzuat detayli bir sekilde yer almaktadir.

e 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (24.12.2003 tarih ve 25326 sayili
Resmi Gazete)

e ¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligskin Usul ve Esaslar (31.12.2005 tarih ve 26040 sayili
3. Miikerrer Resmi Gazete)

e Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda YoOnetmelik
(18.02.2006 tarih ve 26084 sayili Resmi Gazete)

e I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik (12.07.2006 tarih 26226
sayuli Resmi Gazete)

e Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi (26.12.2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazete)

e Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani Rehberi (04.02.2009 tarih,
www.bumko.gov.tr)

e Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Genelgesi (02.12.2013 tarih, www.bimko.gov.tr)

I¢ Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar;

Ic kontrol kavrami, 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
55.maddesi'nde; “Idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin
korunmasini, muhasebe kayitlarimin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamanminda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan
olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller
biitiiniidiir.” seklinde tanimlanmustir.

Diger taraftan, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemi, s6z konusu Kanun’un
57.maddesinde, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin; harcama birimleri,
muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu hilkkme baglanarak,
i¢ kontroliin kapsami da ortaya konulmustur.

Kanun’un 11.maddesi incelendiginde de mali yonetim ve kontrol sisteminin igleyisinin
gozetilmesi ve izlenmesi konusunda Belediye Bagkanlarinin meslislerine kars1 sorumlu oldugu
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anlasilmaktadir. Ayn1 maddede, iist yoneticilerin bu sorumluluklarinin gereklerini harcama
yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hiikme
baglanmistir. I¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanmasi ve gelistirilmesi
konularinda g¢alismalar yapilmasi ise sozii edilen Kanun’un 60.maddesi ile mali hizmetler
birimine verilmistir.

Ayrica, Strateji Gelistirme Birimlerinin Caligma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelik
hiikiimlerine gore, strateji gelistirme birimleri, i¢ kontrol foksiyonunu da yiiriitecektir. Bu
gorev, soz konusu Yonetmeligin 4.maddesi geregi, “mali hizmetler fonksiyonu kapsaminda
yiiriitiilen i¢ kontrol faaliyetinin, diger faaliyetleri yliriiten alt birim ve personelden ayr1 bir alt
birim ve personel tarafindan yiiriitiilmesi zorunludur.” denilerek, uygulamaya yon verilmistir.

Yukarida yer verilen mevzuat hiikiimleri birlikte degerlendirildiginde, i¢ kontroliin,
harcama birimleri, muhasebe birimi ve i¢ denetimden olustugu sonucuna varilmaktadir. I¢
kontroliin kurulmasi ve gelistirilmesi ise mali hizmeler (strateji gelistirme) birimlerinin
sorumlulugunda olmakla birlikte, harcama birimlerinin de bu siiregte oldukca 6dnemli gérev ve
fonksiyonlar1 bulunmaktadir.
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Tablo 2 - i¢ Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar

i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetimi,

Mesleki degerlere ve dirlist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve vyeterli
yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara
uyulmasinin  saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan goérev ve vyetkileri
cergevesinde sorumlu,

ic kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve idare faaliyet
raporuna eklerler,

Sertifikali adaylar arasindan i¢ denetgcileri atar ve ayni usulle
gorevden alirlar.

Kurumdaki i¢ kontrol sistem ve slreglerini islevsel acgidan
denetlenmesi,

Kontrol noktalarinin etkinliginin ve vyeterliliginin Ust yoneticiye
rapor edilmesi,

Belirli konularda danismanlik hizmeti verilmesi

Gorev ve yetki alanlarn cercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden
sorumlu,

Mesleki degerlere ve dirlst yoOnetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli
yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis standartlara
uyulmasinin  saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢alisma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve vyetkileri
cercevesinde sorumlu,

ic kontrol gilivence beyanini her yil diizenler ve birim faaliyet
raporlarina eklenmesi,

ic kontrol alaninda (ist yénetici ve harcama yetkililerine danismanlk
yapma ve bilgilendirme faaliyetinin yiritilmesi,

ic kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde yapilmasini
saglayacak diizenlemeleri hazirlar ve (st yoneticinin onayina
sunulmasi,

Muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin
usulline ve standartlara uygun, saydam ve erisilebilir sekilde
tutulmasindan sorumlu,



Ayrica, i¢ kontrole iliskin, 5018 sayili Kanun’un 55.maddesinde, mali yonetim ve i¢
kontrol siireglerine iliskin standartlar ve yontemler Hazine ve Maliye Bakanliginca, i¢ denetime
iliskin standartlar ve yontemler ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu, Strateji Gelistirme
Miidiirii, Mali Hizmetler Miidiirii, Teftis Kurulu Miidiirii, insan Kaynaklar1 ve Egitim Miidiirii,
Bilgi Islem Miidiirii, Destek Hizmetleri Miidiirii, Yaz1 Isleri Miidiirii, Sosyal Destek Hizmetleri
Miidiirii) tarafindan belirlenecegi, gelistirilecegi ve uyumlastirilacagi hiikiim altina alinmastir.
So6zii edilen yerlere, sistemlerin koordinasyonunu saglama ve kamu idarelerine rehberlik

hizmeti verme gorevi de yine ayn1 maddeyle verilmistir.

Bu yetki kapsaminda, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan, 26/12/2007 tarih ve
26738 sayili Resmi Gazetede Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi yayimlanmistir. S6z konusu

Tebligde asagidaki hususlara yer verilmistir.

“Bu ¢ercevede, kamu idareleri tarafindan gorev alanlart ¢ercevesinde her tiirlii
yontem, stire¢ ve ozellikli iglemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili
standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata ve Kamu Ic Kontrol
Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik siireclere iligkin olmak
zorundadir. Idarelerce gerek goriilmesi halinde hazirlanabilecek Idare Ayrintili
I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari ile personel ve mali
durumlari gibi her bir idarenin kendine 6zgii kosullar: dikkate alinarak katilimci
yontemlerle belirlenecek ve iist yonetici onayint izleyen 10 isgiinii i¢inde Hazine

ve Maliye Bakanligi na gonderilecektir.

Kamu idarelerinin, ic kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak iizere; yapilmasi gereken c¢alismalarin belirlenmesi, bu
calismalar icin eylem plant olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili
diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarin yiiriitmeleri ve bu ¢alismalart en geg
31.12.2014 tarihine kadar tamamlamalari gerekmektedir. S6z konusu
calismalarin etkili bir sekilde ve zamaminda yiiriitiilmesini saglamak iizere,

idarelerin tist yoneticileri tarafindan gerekli 6nlemler alinacaktir.

Diger taraftan, 26.5.20006 tarihli ve 26179 sayili Resmi Gazete’'de yayimlanan
Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikle belirlenen gegis takvimi uyarinca, 2008 ve sonraki yillarda
stratejik plan ve performans programi hazirlayacak idareler, hazirlik

calismalarinda bunlara iligkin standartlar: da dikkate alacaklardir. Stratejik
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plan ve performans programi hazirlamayacak kamu idareleri ise bu plan ve

programlarin hazirlanmas: disinda kalan hususlara wyum saglayacaklardir.”

Teblig’de i¢ kontroliin kamu idarelerinde kurulmasi ve gelistirilmesine yonelik yontem,

stire¢ ve sistem konusunda da belirlemeler yapilmistir.

KONTROL

ORTAMI
STANDARTLARI

IC KONTROL STANDARTLARI

Etik Degerler ve
Diiriistliik

Misyon,
Organizasyon
Yapisi ve Gorevler

Personelin
Yeterliligi

e e et

Yetki Devri

161 VELETIs] sz
gl yz Ll STANDARTLRI
STANDARTLARI
Bilgi ve iletisim i¢ Kontroliin
Degerlendirilmesi
Raporlama
2 Ik Denetim
Kayit ve
Dosyalama

Hata, Usulsiizliik
ve Yolsuzluklarin

Bildirilmesi

RISK KONTROL
DEGERLENDIRME FAALYETLERI
STANDARTLARI STANDARTLARI
Risklerin Kontrol
Belirlenmesi ve Stratejileri ve
Degerlendirilmesi Yontemleri
Planlama ve Prosediirlerin
Programlama
Belirlenmesi ve
Belgelendirilmesi
Gorevler Ayriligi
Hiyerargik
Kontroller
Faaliyetlerin
Siirekliligi
Bilgi Sistemleri
Kontrolleri

Sekil 2- i¢ Kontrol Standartlar1 Semasi

7. Availar Belediyesi i¢ Kontrol Uyum Eylem Plam1 Yonetim Siireci

I¢ kontrol, kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklarin stratejik plan ve performans

programlariyla belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik

ve verimli bir sekilde kullanilmasi, varlik ve kaynaklarin korunmasi, yolsuzluk ve

usulsiizliiklerin 6dnlenmesi, zamaninda, dogru ve giivenilir bilgi tiretilmesi konularinda yeterli

giivence saglayan bir yonetim araci olarak yukarida tanimlanmisti. Bu agidan bakildiginda, i¢



kontrol sisteminin olusturulmasi ¢aligmalari, mevzuatin beklentilerinin kargilanmasindan ¢ok
daha fazla anlam ifade etmekte, idarenin faaliyetlerine deger katan yonetim araglarinin

gelistirilmesi firsat1 olarak degerlendirilmektedir.

I¢ kontrole yonelik bu calismalarla ilgili olarak dncelikle bir is programi ve galisma
takvimi belirlenmis, ¢alismalar bu program dahilinde yiiriitiilmiistiir. Bu kapsam i¢inde siirecin
yonetimi ve ¢alismalarin teknik altyapisini giiclendirmek amaciyla Strateji Gelistirme Sefligi

teknik destek saglamistir.

I¢c Kontrol Uyum Eylem Plani hazirliklar1 kapsaminda ilk olarak bir Calisma Grubu
olusturulmustur. Calisma Grubu, yetkinlik ve ilgilerine gore i¢ kontrol bilesenleri bazinda
kiigiik gruplara ayrilmistir. Bu sekilde olusturulan ¢alisma gruplari, 6nceki Uyum Eylem Plani
sonuclarindan da yararlanarak, temsil ettikleri bilesene ait genel sartlara iliskin mevcut durumu
analiz etmislerdir. Daha sonra her bilesen grubu, tespit ettikleri mevcut durumun I¢ Kontrol
Standartlarina uygun hale getirilmesi i¢cin Genel Sart bazinda gerceklestirilmesi gereken
eylemleri belirlemis ve bunlar1 “Eylem Matrisleri” haline getirmislerdir. Devaminda eylem
Matrislerinde yer alan faaliyetler analiz edilerek smiflandirilmis ve gelecek déneme iliskin ¢

Kontrol Uyum Eylem Plani olusturulmustur.

SORUNLARIN BELIRLENMESi

SORUNLARIN ONCELIKLENDIRILMESi

COZUM ONERILERININ GELIiSTIRILMESI

FAALIYETLER TEMELINDE MATRIiSiN DOLDURULMASI

iC KONTROLE iLiSKiN YAPININ ETKiN iSLEMESI iCiN KURUMSAL KAPASITENIN GELISTiRILMESIi

Sekil 3- i¢ Kontrol Cahismalar1 Akis Semasi

Avcilar Belediyesi I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani galismalarina iliskin is akislarim
yukaridaki gibi ifade etmek miimkiindiir.
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8. Avcilar Belediyesi 2023-2024 i¢ Kontrol Eylem Plam
Avecilar Belediyesi i¢ Kontrol Uyum Eylem Planini olusturan eylemler izleyen sayfada
bilesen, standart ve genel sart bazinda bir tablo araciligiyla dzetlenmistir. Ozet Tabloda yer alan
eylemlerin bilesenler bazinda detaylari, ilerleyen sayfalarda “Eylem Matrisleri” olarak
diizenlenmistir. Son olarak ise tamamlanma tarihleri ve sorumlu birimlerine gore eylemler ile

Eylem Plani kapsaminda gerceklestirilecek egitimler ayr1 tablolar halinde yer almaktadir.
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Tablo 3 - i¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Plam Sayisal Verileri

KONTROL ORTAMI

KONTROL FAALIYETLERI

iZLEME

1 Etik degerler ve diristlik 6

2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler 7 7
3 Personelin yeterliligi ve performansi 8

4 Yetki devri 5 1
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 6
8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 2
9 Gorevler ayrihig 2 1
10 Hiyerarsik kontroller 2 0
11 Faaliyetlerin surekliligi 3 1
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 1

i¢ kontroliin degerlendirilmesi

ic Denetim

=



Tablo 4 - Kontrol Ortamm Standartlar: Sayisal Verileri

Standart

Standart ve Genel Sart

Mevcut Durum

I-KONTROL ORTAMI STANDARTLARI

Eylem

Ongoriilen Eylem veya

Kod No Eylemler

Sorumlu

isbirligi
Yapilacak

Cikt1 Sonug

Tamamlanma
Tarihi

KOS 1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
ic kontrol sisteminin KOS ic Kontrol Uyum Eylem Strateji TUm Birimler | 1. Toplanti ve egitim | Stratejik yonetim
ic kontrol sistemi ve farkindahginin 1.1.1 Plani hakkinda tanitici Gelistirme takvimi 2. Toplanti | ve planlama
isleyisi yonetici ve arttirilmasina yonelik toplanti ve egitim MadarlGgu Raporu 3. Toplanti | takvimi uygun
personel tarafindan faaliyetlere ihtiyac dizenlenecektir. Katilimci Listesi 4. olarak Yilda 2 Defa
sahiplenilmeli ve vardir Toplantida (Haziran- Arahk
desteklenmelidir. Kullanilan 2023)
Dokiimanlar
KOS ic Kontrol Eylem Plani Strateji TUm Birimler | EBYS Uzerinden Gist | Stirekli
1.1.2 yayinlandiktan sonra Gelistirme yazl
- Personel teblig belgesi ile | Mudurlugl
b EBYS Uzerinden
e gonderilmesi
idarenin yéneticileri ig ic kontrol sisteminin KOS KOS 1.1.1 deki eylemler | Strateji TUm Birimler | 1. Toplanti ve egitim | Stratejik yonetim
kontrol sisteminin yOneticiler arasindaki 121 gerceklestirildiginde Gelistirme takvimi 2. Toplanti | ve planlama
uygulanmasinda farkindahginin yeterli glivence MudurlGgi Raporu 3. Toplanti | takvimine uygun
personele 6rnek arttirllmasina yonelik saglanacaktir Katihmci Listesi 4. olarak Yilda 2 Defa
olmalidir. faaliyetlere ihtiyac Toplantida (Haziran- Aralik
vardir Kullanilan 2023)
Dokiimanlar
KOS Yonetim becerileri ve insan TUm Birimler | 1. Egitim Plani ve Yilda Bir Defa
~ 1.2.2 liderlik egitimleri Kaynaklari ve icerigi 2. Katilimci
;', diizenlenecektir Egitim Listesi
e Midiirlugi
Etik kurallar bilinmeli ve | Belediyemiz biinyesinde KOS Kamu goreuvlileri Etik insan Tam Birimler | Etik sdzlesmesi Surekli
:! tim faaliyetlerde bu etik kurulu 1.3.1 Sozlesmesi tim Kaynaklari ve teblig belgesi
") kurallara uyulmalidir. olusturulmustur. Kamu personele teblig edilerek, | Egitim
e gorevlileri etik Midirltgi

19



sdzlesmesi personele
imzalatilarak 6zIuk

ozliik dosyasinda
muhafaza edilecektir.

dosyalarina KOS Etik haftasi ile ilgili egitim |insan Tim Birimler | 1. Toplanti ve egitim | Yilda Bir Defa
konulmaktadir. 1.3.2 toplantisi diizenlenerek | Kaynaklari ve takvimi 2. Toplanti
personelin etik degerler | Egitim Raporu 3. Toplanti
farkindahgi artinlacaktir | MadurlGga Katilimci Listesi 4.
Toplantida
Kullanilan
Dokimanlar
Faaliyetlerde dirustlik, | Mevzuata uygun olarak KOS Kamuda Mali Saydamlik | insan Tim Birimler | 1. Toplanti ve egitim | Agu.23
saydamlik ve hesap ilgili dokiimanlar, (butce, 14.1 ve Hesap Verilebilirlik Kaynaklari ve takvimi 2. Toplanti
verebilirlik lcret tarifeleri, faaliyetler, bilgilendirme Egitim Raporu 3. Toplanti
saglanmalidir. meclis belgeleri tutanaklari) Egitimi/toplantisi MudurlGgi Katihmci Listesi 4.
web ‘den yayinlanmaktadir. dizenlenecektir. Toplantida
Vatandas cesitli Kullanilan
kanallardan ( Cagri merkezi, Dokiimanlar
sosyal medya, KOS Birimlerin mevzuata gére | Bilgi islem Tim Birimler | ilgili dokumalarin Yayinlanan
dilekge, telefon vd.) 1.4.2 gerekli mali raporlari, Mudirlagi dijital yayini Mevzuata Uygun
sikayetlerini kuruma dokiimanlari ve Olarak
iletebilmektedir faaliyetleri web sitesinde
devam edecektir
KOS Kuruma yonelik talep ve | Basin Yayin ve | Tim Birimler | Geri Bildirim Surekli
1.4.4 sikayetler Halkla iliskiler Performans
sonuglandirilarak, belirli | Madarlaga Raporu
< periyotlarda
; degerlendirme raporlari
g hazirlanacaktir.
idare personeline ve idare tarafindanpersonel ve | KOS iletisim birimleri Basin Yayin ve | Tim Birimler | Bridge Anket sonu¢ |Ara.23
hizmet verilenlere adil vatandasaadil ve 1.5.1 tarafindan, hizmet Halkla iliskiler raporu
ve esit davraniimaldir. | esitdavraniimaya verilenlere yonelik MadarlGgu
0 o6zengosterilmektedir. memnuniyet olgim
a Meclis'te Toplumsal verilerinin
S Cinsiyet Esitligi komisyonu raporlanmasini saglamak
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olusturuldu. Bu ve ilgili muddurlikler ile
komisyonda alinan paylasmak
kararlarda esitligi goz KOS idare personeline adil ve |insan Tum Birimler | EBYS Anket sonug¢ | Ara.23
oniinde bulundurmaktadir. |1.5.2 esit davraniimasina Kaynaklari ve raporu
Ayrica Toplumsal Cinsiyet yonelik anket Egitim
esitligi birimi kurularak uygulanarak, Mudurlagi
eylem planlari degerlendirme raporlari
hazirlanmaktadir belirli periyotlarla
yayimlanacak
KOS Hizmet standartlari Yazi sleri Tim Birimler | Hizmet Standartlari | Yilda Bir Defa
153 envanteri glincellenerek | Mudarligu Envanteri
internet sitesinde
yayinlanacaktir.
idarenin faaliyetlerine Mevcut durumda makul KOS Mevzuata uygun olarak tiim iglemler yirutilmektedir. Mevcut durum makul glivence sagladigi igin
© iliskin tum bilgi ve guvence saglanmigtir. Yeni | 1.6.1 herhangi bir eylem 6ngdriulmemistir.
;', belgeler dogru, tam ve | bir eylem belirlemeye
3 guvenilir olmalidir. ihtiyac yoktur.
KOS 2 Misyon Organizasyon Yapisi ve Goérevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve idarede
uygun bir organizasyon yapisi olusturulmahdir.
idarenin misyonu yazili | Belediyenin misyon, vizyon | KOS Uygulamaya gecirilecek Strateji TUm Birimler | Teblig belgesi ve Surekli
olarak belirlenmeli, ve temel degerleri stratejik |2.1.1 yillik Performans Gelistirme EBYS'den bildirim
duyurulmali ve personel | planda belirlenmistir. Programinin (misyonu, MudurlGga
tarafindan vizyonu, temel degerler,
- benimsenmesi amag, hedef ve
: saglanmalidir. gostergelerin) tim
3 personele teblig
Misyonun Tlm Belediye birimlerinin | KOS Mudarlik Strateji Tam Birimler | Yonetmeliklerin ihtiyag
gerceklestiriimesini gorev ve ¢alisma 2.2.1 Yonetmeliklerinin Gelistirme web sayfasinda dogrultusunda
saglamak lzere idare yonetmeliklerinde glncellenmesi ve MadarlGgu yayimlanmasi
birimleri ve alt eksiklikler belirlenerek, internet sitesinde
birimlerince ylritilecek | glincellestirilmeleri yayinlanmasi.
~ gorevler yazili olarak saglanmaktadir.
a tanimlanmali ve
g duyurulmalidir.




idare birimlerinde Birimlerin gorev KOS GOrev tanimlarinin insan Tim Birimler | Gorev Tanimlari Surekli
personelin gérevlerini dagihm cizelgeleri 2.3.1 gbzden gecirilerek Kaynaklari ve Tebligi
ve bu gorevlere iliskin olusturulmustur. giincellenmesi ve eksik Egitim
yetki ve sorumluluklarini olanlar hazirlanmasi ve Midarligi
kapsayan gorev dagilim calisanlara teblig, 6zluk

() gizelgesi olusturulmal dosyalarinda saklanmasi

: ve personele saglanacaktir.

e bildirilmelidir.
idarenin ve birimlerinin | Fonksiyonel gérev KOS Midirliik organizasyon | insan Tim Birimler | Birim Organizasyon | Strekli
teskilat semasi olmali ve | dagilimi kapsaminda 2.4.1 semalari olusturulacak ve | Kaynaklari ve Semalari
buna bagl olarak Belediyemizin tegkilat gorev dagilimlarinin Egitim Gorev Tanimlari

< fonksiyonel gorev semasl web sayfasi semaya uygun olarak MudurlGgi Tebligi

S dagilimi belirlenmelidir. | Gzerinden yapilmaktadir.

3 yayinlanmaktadir
idarenin ve birimlerinin | Midurliik organizasyon KOS Midurlik organizasyon | insan Tam Birimler | Birim Organizasyon | Strekli
organizasyon yapisl, semalari yetki ve 2.5.1 semalari yetki ve Kaynaklari ve Semalari
temel yetki ve sorumluluk, hesap sorumluluk, hesap Egitim GOrev Tanimlari
sorumluluk dagilimi, verebilirlik ve uygun verebilirlik ve uygun MudurlGgi uygunluk raporu
hesap verebilirlik ve raporlama iliskisi dikkate raporlama iliskisine

n uygun raporlama alinmamaktadir. uygun olup olmadigi yillik

: iliskisini gosterecek kontrol edilecektir.

2 sekilde olmalidir.
idarenin ydneticileri, Belediyede hassas KOS Kurum hassas gorevler insan Tim Birimler | Hassas Gorev Nis.24
faaliyetlerin gorevlere iliskin olarak 2.6.1 yonergesi hazirlanacak, Kaynaklari ve yonergesi, teblig
ylritilmesinde hassas | standart uygulamalar tiim personele teblig Egitim belgesi
gorevlere iliskin disinda bir galisma edilecektir. MudurlGga

© proseddrleri belirlemeli | ylrutilmemistir.

N ve personele

g duyurmahdir.
Her diizeydeki Belediyemizde faaliyet ve KOS Yillik Stratejik yonetim ve | Strateji Tim Birimler | Toplanti takvimi Aylik, 3 Aylik, Yillik
yOneticiler verilen gorevlere iliskin olarak 2.7.1 planlama toplanti takvimi | Gelistirme

N gorevlerin sonucunu toplantilar yapilmaktadir ve yayimlanacaktir. MadarlGgu

: izlemeye yonelik ozellikler operasyonel

8 birimlerde




mekanizmalar
olusturmalidir.

gorevlendirmeler online
portal (Bridge) lizerinden
talep sistemiyle takip
edilmektedir. Bu toplantilar
disinda verilen gorevlerin
sonuglarinin izlenmesine
yonelik mekanizmalar
olusturulmalidir.

KOS 3 Personelin Yeterliligi ve Performans:: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine
yonelik 6nlemler almahdir.
insan kaynaklari insan kaynaklari ydnetimi, | KOS Faaliyet programlarina insan Tim Birimler | Personel ihtiyag Kas.23
yonetimi, idarenin amag | idarenin amag ve 3.11 gore muddrliklere yillik | Kaynaklari ve analiz raporu
ve hedeflerinin hedeflerinin insan kaynagi ihtiyag Egitim
- gerceklesmesini gerceklesmesini saglamaya analizi yapilacaktir Mudurlagi
m saglamaya yonelik yoneliktir. Personel ihtiyag
S olmalidir. analizi yapilmamaktadir.
idarenin yonetici ve Gorevlere iliskin asgari KOS Kurumsal egitim insan Tim Birimler | Kurumsal egitim Sub.24
personeli gérevlerini nitelikler bilinmektedir. 3.21 yonergesi hazirlanacaktir | Kaynaklari ve yonetmeligi, teblig
etkin ve etkili bir sekilde | Ancak siire¢ analizi Egitim belgesi
ylritebilecek bilgi, sonuglarina gore MudurlGgi
deneyim ve yetenege giincellenmeleri gereklidir.
sahip olmalidir. Yonetici ve diger ¢alisanlar
icin oryantasyon ve
yonetim becerileri egitimi
~N programlarinin hazirlanip
3 uygulanmasi
3 gerekmektedir.
Mesleki yeterlilige 6nem | Kurum icerisindeki KOS Gorevlendirmelerde ise insan Tim Birimler | Ozliik Dosyalari Her atamada
verilmeli ve her gorev gorevlendirmelerde 3.3.1 uygun kisi mantigiyla Kaynaklari ve (sertifikalari, aldigr | strekli
icin en uygun personel | mesleki yeterlilik personelin 6zliik Egitim egitimler, diploma
secilmelidir. dikkate alinmasi, dosyasindaki egitim MadarlGgu vb.)
o personelin bilgileri, sertifikalari
m bilgi ve yeteneklerini dikkate alinacaktir.
8 gelistirmeye yonelik




egitimler verilmesi
saglanmasi gerekir

KOS 3.4

Personelin ise alinmasi
ile gorevinde ilerleme ve
yukselmesinde liyakat
ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi goz
onlinde
bulundurulmalidir.

Mevzuata uygun
ylratulmektedir.

Mevzuata uygun olarak tim islemler yiratilmektedir. Mevcut durum makul giivence sagladigi icin herhangi
bir eylem 6ngorilmemistir.

KOS 3.5

Her gorev icin gerekli
egitim ihtiyaci
belirlenmeli, bu ihtiyaci
giderecek egitim
faaliyetleri her yil
planlanarak yuratilmeli
ve gerektiginde
gincellenmelidir.

Belediyede hizmet ici
egitim faaliyetleri
birimlerden gelen talepler
cercevesinde
ylratulmektedir.

KOS Egitim talep formu insan Tim Birimler | Egitim Talep Formu | Her sene basinda
3.5.1 olusturulup, gelen Kaynaklari ve yillik egitim plani
talepler sonrasinda yillik | Egitim
egitim plani hazirlanacak | Mudirlugu
KOS Egitim takviminin insan Tam Birimler | 1. Egitim takvimi 2. | Mar.23
3.5.2 olusturulmasi ve Kaynaklari ve Egitim Katilimci
personele teblig Egitim Listesi 3. Egitimde
MudurlGgi Kullanilan
Dokimanlar
KOS Egitim dokiimanlarinin insan Bilgi islem Egitim Her egitim sonrasi
353 kurum igi portal Kaynaklarive | MuduarlGgi Dokimanlarinin
lzerinden yayimlanmasi | Egitim kurum igi portal da
Mudarligi yayimlanmasi

KOS 3.6

Personelin yeterliligi ve
performansi bagh
oldugu yoneticisi
tarafindan en az yilda
bir kez degerlendirilmeli
ve degerlendirme
sonuglari personel ile
gorusilmelidir.

Mevzuata uygun olarak
hareket edilmektedir.

Mevzuata uygun olarak tiim igslemler yirutilmektedir. Mevcut durum makul glivence sagladigi i¢in herhangi
bir eylem 6ngoérilmemistir.

KOS 3.7

Performans
degerlendirmesine gére
performansi yetersiz
bulunan personelin

Basarili personeller igin
o6dul yonetmeligi
cikarilmistir.

Performans sistemiyle ilgili gerekli yasal diizenlemelerin yapilmasina miteakip performans degerlendirme ve
gelistirme sistemi tesis edilecektir.
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performansini
gelistirmeye yonelik
onlemler alinmali,
yliksek performans
gosteren personel igin
odullendirme
mekanizmalari
gelistirilmelidir.

Personel istihdami, yer
degistirme, Ust
gorevlere atanma,
egitim, performans
degerlendirmesi, 6zlik
haklari gibi insan
kaynaklari yonetimine
iliskin 6nemli hususlar

Mevzuata uygun olarak
hareket edilmektedir.

Mevzuata uygun olarak tim islemler yirattlmektedir. Mevcut durum makul giivence sagladigi icin herhangi

bir eylem 6ngorilmemistir.

() yazili olarak belirlenmis

s olmali ve personele

3 duyurulmalidir.

KOS 4 Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri
yapilmalidir.
is akis stireglerindeki Mevzuata uygun olarak KOS Yillik is akig stireglerindeki | Strateji Tim Birimler | is Akis Siiregleri Yilda Bir Defa
imza ve onay mercileri | tum islemler 4.1.1 imza ve onay mercileri Gelistirme

- belirlenmeli ve ylritilmektedir. belirlenerek personele MudurlGga

f,', personele teblig edilecek

g duyurulmalidir..
Yetki devirleri, st Mevzuata uygun olarak Mevzuata uygun olarak tim islemler yilritilmektedir. Mevcut durum makul glivence sagladigi i¢in herhangi
yonetici tarafindan tim islemler bir eylem 6ngorilmemistir.
belirlenen esaslar ylratialmektedir. Mevcut
cercevesinde devredilen | durum makul glivence
yetkinin sinirlarini sagladigi icin herhangi bir

~ gosterecek sekilde yazili | eylem dngoriilmemistir.

f,", olarak belirlenmeli ve

e ilgililere bildirilmelidir.




KOS 4.3

Yetki devri, devredilen
yetkinin 6nemi ile
uyumlu olmalidir.

Mevzuata uygun olarak
tim islemler
ylratialmektedir. Mevcut
durum makul glivence
sagladigi icin herhangi bir
eylem 6ngorilmemistir.

Mevzuata uygun olarak tim islemler yirattlmektedir. Mevcut durum makul giivence sagladigi icin herhangi
bir eylem 6ngorilmemistir.

KOS 4.4

Yetki devredilen
personel gérevin
gerektirdigi bilgi,
deneyim ve yetenege
sahip olmalidir.

Mevzuata uygun olarak
tim islemler
ylratialmektedir. Mevcut
durum makul giivence
sagladigi icin herhangi bir
eylem 6ngorilmemistir.

Mevzuata uygun olarak tiim islemler yurutilmektedir. Mevcut durum makul glivence sagladigi icin herhangi
bir eylem 6ngorilmemistir.

KOS 4.5

Yetki devredilen
personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak
belli donemlerde yetki
devredene bilgi vermeli,
yetki devreden ise bu
bilgiyi aramalidir.

Mevzuata uygun olarak
tim islemler
ylratulmektedir. Mevcut
durum makul giivence
sagladigi icin herhangi bir
eylem 6ngorilmemistir.

Mevzuata uygun olarak tiim islemler ylrutilmektedir. Mevcut durum makul glivence sagladigi i¢in herhangi
bir eylem 6ngoérilmemistir.




Tablo 5 - Risk Degerlendirme Standartlar: Sayisal Verileri

II-RiSK DEGERLENDIRME STANDARTLARI

Standart Standart ve Genel Sart

Mevcut Durum

Eylem Ongoériilen Eylem veya

Kod No Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1 Sonug

Tamamlanma
Tarihi

RDS 5 Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve géstergelerini ve bunlari gerceklestirmek icin ihtiyag duyduklari kaynaklari iceren plan ve
programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
idareler, misyon ve vizyonlarini Mevzuata uygun olarak tim Mevzuata uygun olarak tim islemler ylritilmektedir. Mevcut durum makul glivence sagladigi
olusturmak, stratejik amaclar ve islemler yuritilmektedir. icin herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
Olgulebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6lgmek, izlemek

— ve degerlendirmek amaciyla

3 katiimci yontemlerle stratejik

< plan hazirlamalidir.
idareler, yiiriitecekleri program, Belediyemizde her yil RDS Performans Programi Strateji Tim Performans Performans
faaliyet ve projeleri ile bunlarin Performans Programi 5.2.1 hazirlanacaktir. Gelistirme | Birimler | Programi programi
kaynak ihtiyacini, performans hazirlanmakta olup Maduarlagu Genelgesi, hazirlama

~ hedef ve gostergelerini iceren performans hedef ve Fonksiyonel dénemi

3 performans programi gostergelerinin gelistirilmesine performans

= hazirlamalidir. ihtiyac duyulmaktadir. programi
idareler, biitgelerini stratejik Belediyemiz bltgesi RDS Yoneticiler Stratejik Plan ve Ust Tim Mevzuata Bltce donemi
planlarina ve performans Stratejik Plan ve Performans 53.1 Performans Programina gore | Yonetim Birimler | uygun faaliyet

o programlarina uygun olarak Programinda yer alan veriler biitce hazirlanacaktir. plani

o hazirlamalidir. dogrultusunda

e hazirlanmaktadir
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Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili Belediyemiz RDS Faaliyet raporu Strateji Tim Stratejik Plan Faaliyet
mevzuat, stratejik plan ve tarafindan yurutilen 5.4.1 hazirlanacaktir. Gelistirme | Birimler | Degerlendirme | Raporu
performans programiyla faaliyetler Stratejik Plan ve Mudurlagi Raporu hazirlama
belirlenen amag ve hedeflere Performans Yillik Faaliyet dénemi
uygunlugunu saglamalidir. Programinda belirlenmis olan raporu
amag
ve hedefler dogrultusunda
ilgili
mevzuatina uygun olarak
< gerceklestirilmektedir. Bu
3 kapsamda her yil "Faaliyet
< Raporu" hazirlanmaktadir.
Yoneticiler, gorev alanlari Yoneticiler, gorev alanlari RDS Yoneticiler, gérev alanlari Strateji Tim Toplanti, Sub.23
cercevesinde idarenin hedeflerine | cergevesinde bir takim 5.5.1 cercevesinde belirledikleri Gelistirme | Birimler | Performans
uygun Ozel hedefler belirlemeli ve | hedefler belirlemektedir. Ozel Hedeflerini bir sonraki Mudurlagi Programi
personeline duyurmalidir. Surekli iyilestirme galismalari performans programinda Genelgesi
kapsaminda 6zel hedeflerin de gincelleyeceklerdir
Performans Programi'na
eklenerek faaliyetlerinin
guncellenmesine ihtiyag
vardir. RDS Birim yoneticileri gorev Ozel Kalem | Tiim 1. Toplanti 3 ayda bir
5.5.2 alanlari gergevesinde idarenin | MldurlGgu | Birimler | takvimi 2.
hedeflerine uygun ozel Toplanti
hedeflerle ilgili Gst yonetim ile Raporu 3.
dizenli ilerleme toplantilari Toplanti
yapacaktir. Katihmci Listesi
1 4. Toplantida
o Kullanilan
e Dokimanlar




idarenin ve birimlerinin hedefleri, | Birimlerin gérev alanlari RDS idarenin ve birimlerinin Strateji Tim Performans Mar.23
spesifik, dl¢tlebilir, ulasilabilir, cercevesinde hedefler 5.6.1 hedefleri analiz edilerek daha | Gelistirme | Birimler | Programi
ilgili ve sureli olmalidir. belirlemektedir. Ancak Olculebilir ve strdirilebilir Mudurlagi Genelgesi
Hedeflerin ilgili ve sureli olmasi saglanacak Performans
© olmasi ve olglebilirlik Gostergeleri olusturulacaktir
3 konularinda iyilestirmelere
= ihtiyac vardir.
RDS 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri
tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.
idareler, her yil sistemli bir sekilde | i¢ kontrol sistemi ve risk RDS Strateji Mudurligu Strateji Tim RIP (Risk Yilda bir
amag ve hedeflerine yonelik degerlendirme faaliyetleri 6.1.1 koordinasyonunda i¢ Kontrol | Gelistirme | Birimler | lyilestirme
riskleri belirlemelidir. kapsaminda tim birimlerde izleme ve Yénlendirme Kurulu | Mudurligi Plani) - Taslak
her yil sistemli bir sekilde baskanliginda tim
— amagc ve hedeflere yonelik risk maddarltkler kendi risklerini ve
: belirleme galismalari birim risk sorumlularini
E yapilacaktir. belirleyeceklerdir.
Risklerin gerceklesme olasiligi ve | Yapisal ve uygulamaya yénelik | RDS Birim risk sorumlulari Risk Strateji Tim 1. Toplanti Yilda bir
muhtemel etkileri yilda en az bir | sistemli bir risk analizi ve 6.2.1 iyilestirme Plani Gelistirme | Birimler | takvimi 2.
kez analiz edilmelidir. degerlendirmesi ¢alismasi degerlendirme toplantisi Maduarlagu Toplanti
yapilmamaktadir. yapilacaktir. Raporu 3.
Toplanti
Katihmci Listesi
~ 4. Toplantida
3 Kullanilan
= Dokumanlar
) Risklere karsi alinacak dnlemler Belediyemizde faaliyetlere RDS Risk lyilestirme Plani Strateji Tim RIP - Plan Yilda bir
3 belirlenerek eylem planlari yonelik risklere iliskin bir 6.3.1 degerlendirme raporu Gelistirme | Birimler
E olusturulmalidir. eylem plani bulunmamaktadir. hazirlanacaktir. Maduarlagu




Tablo 6 - Kontrol Faaliyetleri Standartlar1 Sayisal Verileri

KFS 7 Kontrol stratejileri ve yontemleri: idareler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve ydntemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.
Her bir faaliyet ve Belediyemizde geleneksel KFS i¢ Kontrol izleme ve Strateji TUm Birimler Gerektiginde
riskleri igin uygun kontroller uygulanmaktadir. 7.1.1 | Yonlendirme Kurulu ve Birim | Gelistirme RIP'te
kontrol strateji ve Ancak bu kontrollerin suregler Risk sorumlulari tarafindan Mudarlagu RIP izleme ve belirtildigi
yontemleri (dizenli | Gzerinden tanimlanmasi ve belirlenen riskler uygun Degerlendirme sekilde
gbzden gegirme, faaliyetlere uygulanmasi kontrol strateji ve Raporu
ornekleme yoluyla gerekmektedir. Belediyemizde yontemleriyle izlenecek ve
kontrol, kanunlara uygun sekilde sonuglar raporlanacaktir.
karsilastirma, kontroller KFS Faaliyetlerin i¢c denetim ic Denetim | Tim Birimler ic Denetim Raporu Her Yil
onaylama, gerceklestiriimektedir. 7.1.3 kapsamina alinarak kontrol
raporlama, edilmesi saglanacaktir.
koordinasyon,
dogrulama, analiz
etme, yetkilendirme,
gozetim, inceleme,

— izleme vb.)

"7; belirlenmeli ve

~ uygulanmahdir.

Kontroller, gerekli KFS 7.1.1 deki eylemler KFS 7.1.1 deki eylemler gergeklestirildiginde yeterli givence saglanacaktir
hallerde, islem gerceklestirildiginde yeterli
oncesi kontrol, stireg | glivence saglanacaktir

~ kontroli ve islem

":; sonrasi kontrolleri

~ de kapsamalidir.

Kontrol faaliyetleri, | ilgili mevzuat cercevesinde KFS Tasinirlarin kontroli ve Mali TUm Birimler Tasinir Envanter 45261

o varliklarin dénemsel | varlik ve yukimliltkler Gizerinde | 7.3.1 | glivenligine yonelik yillik Hizmetler listesi

: kontrollini ve kontrol faaliyetleri tasinmaz envanter listesi ve | MudurlGgu

~ guvenliginin mevcut durumu (idari,
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saglanmasini
kapsamalidir.

strdirilmekte olup sistemin
gelistiriimesine ihtiyag vardir.

hukuki, fiziki vs) her yil

dizenli olarak tist yonetime

raporlanacaktir.

Emlak ve

TUm Birimler

Yilda 1 Kez

KFS Tasinmazlarin kontroli ve
7.3.2 | glvenligine yonelik yilhk
tasinmaz envanter listesi ve
mevcut durumu (idari,
hukuki, fiziki vs) her yil
dizenli olarak tist yonetime
raporlanacaktir.

Tasinmaz Envanter
istimlak listesi

Mudurlugi

Bilgi islem | Tiim Birimler Yilda 1 Kez

MidarlGgu

KFS Tasinir ve Tasinmazlarin
7.3.3 | envanter kayitlarinin ve
sayimlarinin
gerceklestirilebilecegi barkod
sistemi kurulacaktir.

Tasinir ve tasinmaz
Envanter listesi

Belirlenen kontrol Tum Birimler Ara.24
yonteminin fayda maliyet

analizinin yapilmasi

Belirlenen kontrol
yonteminin maliyeti
beklenen fayday
asmamalidir.

Belediyemizde geleneksel KFS
kontrol yontemleri 7.4.1
uygulanmaktadir. Kontrol
yontemlerinin maliyetleri
izlenemediginden fayda maliyet
analizleri yapilamamaktadir.

Strateji
Gelistirme
Mudarlugu

Fayda Maliyet Analizi
Raporu

& KFS 7.4

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri icin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri
hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir.

idareler, faaliyetleri | Belediyemizde siireg yénetimi KFS Yillik is sireglerine yonelik Strateji Tim Birimler SIP Yilda 1 Kez
ile mali karar ve calismalari devam etmektedir. 8.1.1 | mevcut durum analizi ve Gelistirme is Akis Semalari
islemleri hakkinda Halihazirda yiratilen iyilestirme plani ¢alismalari Maduarlagu

yazili prosedirler faaliyetlere iliskin eksik sonucu faaliyetlerle ilgili

-

g belirlemelidir. prosedirlerin tamamlanmasi prosedirler

~ icin calismalar yapilacaktir. glincellenecektir.
Prosedirler ve ilgili | KFS 8.1.1 deki eylemler KFS 8.1.1 deki eylemler gergeklestirildiginde yeterli glivence saglanacaktir
dokimanlar, faaliyet | gerceklestirildiginde yeterli

& veya mali karar ve glivence saglanacaktir

g islemin baslamasi,

~ uygulanmasi ve




sonugclandiriimasi
asamalarini
kapsamalidir.

Prosedirler ve ilgili
dokimanlar, giincel,
kapsamli, mevzuata
uygun ve ilgili
personel tarafindan

Prosedirlerin tanimlanmasi,
guncellenmesi ile personel
tarafindan anlasilabilir ve
ulasilabilir olmasi yonelik
yontemlerin gelistiriimesine

KFS
8.3.1

ilgili prosediir ve
dokiimanlarin giincel,

kapsamli ve mevzuata uygun
revizyonu Sureg ¢alismasi ile
gerceklestirilerek personele

Strateji
Gelistirme
Mudarlagu

TUm Birimler

Teblig belgesi,web
yayini

Yilda 1 Kez ve
Gerektiginde

o
3°; anlasilabilir ve ihtiyacg vardir. teblig edilecek ve web
~ ulasilabilir olmalidir. Gzerinden yayimlanacak
KFS 9 Gorevler ayrihgi: Hata, eksiklik, yanhslik, usulstizlik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi
ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastiriimalidir.
Her faaliyet veya Her faaliyet veya mali karar ve KFS Gorevler ayriligi listeleri insan Tim Gorevler Ayrihg Ara.23
mali karar ve islemin | islemin onaylanmasi, 9.1.1 |olusturulacaktir Kaynaklari | Mudurlukler ilkeleri Yonergesi
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve ve Egitim
uygulanmasi, kontroli gorevleri farkli kisilere Mudurlagi
kaydedilmesi ve verilmeye calisiimaktadir. ig
kontrolU gorevleri kontrol kapsaminda bu
- farkl kisilere gorevlere iliskin nitelikler ve
3”' verilmelidir. prosedirler yeniden gdzden
~ gecirilmelidir.
Personel sayisinin Her yilbasinda gerceklestirme Mevcut durum makul giivence sagladigi igin herhangi bir eylem éngdrilmemistir.
yetersizligi nedeniyle | gorevlileri ve yedekleri yazih
gorevler ayrihigi olarak belirlenmektedir. Her
ilkesinin tam olarak | yilbasinda tasinir kayit kontrol
uygulanamadigi yetkilileri ve yedekleri yazil
idarelerin olarak belirlenmektedir. Her
yoneticileri risklerin | yilbasinda kredi ve avans
farkinda olmali ve mutemetleri ve yedekleri yazili
gerekli dnlemleri olarak belirlenmektedir. Her
almalidir. yilbasinda uzmanhk
& gerektirmeyen mal ve hizmet
‘-‘mi alimlarinda muayene kabul
~ islemlerini yapacak muayene




kabul komisyonu Uyeleri ve
yedekleri yazili olarak bazi
birimlerde belirlenmektedir.
Mevcut durum makul glivence
saglamaktadir.

KFS 10 Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Yoneticiler, Yoneticiler prosedirlerin etkili Mevcut durum makul giivence sagladigi igin herhangi bir eylem 6ngdrilmemistir.
proseddrlerin etkili | ve stirekli bir sekilde
ve stirekli bir sekilde |uygulanmasi icin gerekli
g uygulanmasi icin kontrolleri yapmaktadir.
; gerekli kontrolleri Mevzuata uygun olarak tim
~ yapmahdir. islemler yuritilmektedir.
Yoneticiler, Yoneticiler personelin is ve Mevcut durum makul giivence sagladigi igin herhangi bir eylem éngdrilmemistir.
personelin is ve islemlerini izlemekte ve
islemlerini izlemeli onaylamaktadir. Mevzuata
ve onaylamali, hata | uygun olarak tim islemler
ve usulsiizliklerin ylratulmektedir.
g giderilmesi icin
; gerekli talimatlari
~ vermelidir.
KFS 11 Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli nlemleri almalidir.
Personel yetersizligi, | Bu genel sart kapsaminda Mevcut durum makul giivence sagladigi i¢in herhangi bir eylem dngorilmemistir.
gegici veya sirekli kurumumuzda faaliyetlerin
olarak gérevden surekliligini etkileyen nedenlere
ayrilma, yeni bilgi karsi gerekli dnlemler
sistemlerine gegis, alinmaktadir.
yontem veya
mevzuat
degisiklikleri ile
olaganistli durumlar
:! gibi faaliyetlerin
; surekliligini etkileyen
~ nedenlere karsi




gerekli dnlemler

alinmahdir.
Gerekli hallerde Uygulama bu yonde devam KFS Yetki Devri Yonergesinde Yazi isleri Tim Birimler imza Yetkileri Gerektigi
usulline uygun etmekte olup yazili prosediirler |11.2.1 |vekalet sartlari ve hangi Mudurlagi Yonergesi hallerde
olarak vekil personel | olugturulmasi gerekmektedir. durumlarda vekil
g gorevlendirilmeli gorevlendirilecegine iligkin
; dokiiman, glincel
~ tutulacaktir.
Gorevinden ayrilan | Gérevinden ayrilan personelin Mevcut durum makul glivence sagladigi icin herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
personelin, is veya yapacagi devirlere iliskin
islemlerinin proseddrler belirlenmistir.
durumunu ve gerekli | Gérevden gecici olarak ayrilan
belgeleri de iceren ya da is degisikligi olan personel
bir rapor hazirlamasi | Gzerindeki isleri gorevi
ve bu raporu ylritecek personele
gorevlendirilen devretmektedir. Yoneticiler
personele vermesi gorev degisikliklerinde islere
2 yonetici tarafindan iliskin bilgi ve belgelerin devrini
;" saglanmalidir. saglamaktadir. Mevcut durum
I~ standardi karsilamaktadir
KFS 12 Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
Bilgi sistemlerinin Belediyemizde I1SO 27001 KFS ISO 27001 ¢alismalari Bilgi islem TUm Birimler Sertifika Belgesi Haz.23
surekliligini ve sertifikalandirma galismalari 12.1.1 | kapsaminda gereken Maduarlagu
glvenilirligini yapilmaktadir. kontroller saglanacaktir
saglayacak
: kontroller yazili
;" olarak belirlenip
~ uygulanmahdir.
Bilgi sistemine veri Belediyede kullanilan bilgi KFS 12.1.1 deki eylemler gergeklestirildiginde yeterli glivence saglanacaktir
ve bilgi girisi ile yonetim sisteminde moduller
bunlara erisim bazinda veri girisi, sorgulama ve
2 konusunda raporlama kullanict tanimli
; yetkilendirmeler olarak isletilmektedir. Tum
~ yapilmal, hata ve kullanicilar igin erisim yetkileri
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usulstizltklerin
onlenmesi, tespit
edilmesi ve
duzeltilmesini
saglayacak
mekanizmalar
olusturulmalidir.

tanimlanmakta ve yetkisiz
erisimler engellenmektedir.

KFS 12.3

idareler bilisim
yoOnetisimini
saglayacak
mekanizmalar
gelistirmelidir.

Belediye faaliyetlerinin bilgi
teknolojileri kullanilarak
gerceklestirilmesi igin kapsamli
ve butlnlesik bir proje
¢alismasinin fayda ve maliyet
analizi yapilmahdir.

KFS 12.1.1 deki eylemler gergeklestirildiginde yeterli glivence saglanacaktir

Tablo 7 - Bilgi ve iletisim Standartlar1 Sayisal Verileri

Standart \ Standart ve Genel Sart Mevcut Durum

Kod No

IV- BiLGi VE iLETiSiM STANDARTLARI

Eylem

Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1 Sonug

Tamamlanma
Tarihi

BiS 13 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda
etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
idarelerde, yatay ve Yoneticiler ve personel, BIS Kurumsal portalin gelistiriimesine | Basin ve Tlim Anket ¢alismasi | Ara.23
dikey ic iletisim ile dis gorevlerini yerine 13.1.1 yonelik anket ve analiz ¢alismasi yayin paydaslar ve rapor
iletisimi kapsayan etkili | getirebilmeleri icin gerekli ve yapilacaktir. midurliga
ve surekli bir bilgi ve yeterli bilgiye zamaninda
iletisim sistemi ulasabilmeleri igin bridge
olmaldir. sistemi kurulmustur. Sistemin
- gelistiriimesine ihtiyag vardir.
a Dis paydaslar icin ise Sosyal
'£ Medya hesaplari, Whatsapp
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iletisim hatti ve Cagri Merkezi
Gzerinden iletisim kanallari
mevcuttur

Yéneticiler ve personel, | Belediyemizde bilgiye ulasmak | BIS EBYS lzerinden Uretilen bilgi ve Bilgi islem | Tim Birimler | Anket ¢alismasi | Yilda 1 Kez
gorevlerini yerine icin EBYS kullaniimaktadir. 13.2.1 birimlerin ihtiyaglarina yonelik Muduarlagu ve rapor
getirebilmeleri igin Eksik modillerin anket ve analiz galismasi
N gerekli ve yeterli bilgiye | tamamlanmasina ve yapilacaktir.
a zamaninda gelistirilmesine ihtiyag vardir.
'£ ulasabilmelidir.
Bilgiler dogru, glvenilir, | Bilgilerin sistematik ve uygun BIS Tam islemlerin EBYS Uzerinden Bilgi islem | Tim Birimler | Bilgi islem 1 Ocak
tam, kullanisli ve bir bicimde EBYS'e girisinin 13.3.1 |yapilmasive 13.2.1 kapsaminda Mudurlagi 2023'den
anlasilabilir olmalidir. yapilmamasi ve/veya modaiillerin tamamlanmasi ve itibaren Siirekli
g glincellenmemesi ve/veya gelistirilmesi saglanarak gereken
; otomasyon sistemi diginda glivence olusturulacaktir.
‘D kayit tutulmaktadir.
Yoneticiler ve ilgili Miuddurlikler mevcut sistem BIS Performans programi ve biitgenin | Bilgi islem | Tim Birimler | Performans Haz.24
personel, performans lzerinden butcelerine ve bitce | 13.4.1 uygulanmasi ile kaynak kullanim Mudurlagi modiild, biitce
programi ve bitgenin uygulama sonuglarina moduilleri kullanici dostu olarak moduli,moddl
uygulanmasi ile kaynak | ulasabilmektedirler. Ancak revize edilecektir. ihtiyag raporu
kullanimina iliskin diger | performans programi ve bitce ve revizyonu
bilgilere zamaninda iligkisini izleyen ve raporlayan | BIS Performans programi ve biitgenin | Bilgi islem | Tiim Birimler | Performans Egitim
erisebilmelidir. butlinlesik sistemlerin 13.4.2 | uygulanmasiile kaynak kullanim Mudarlugu modauli, bltge | Takvimine
olusturulmasina ve bilgilerin modallerinin aktif kullanilmasi igin moduld, Uygun Olarak
:r.; tiim personel ile tim middrliklere egitim modul kullanim
; paylasiimasina ihtiyag verilecektir. egitim takvimi
‘D duyulmaktadir.
Yonetim bilgi sistemi, Yonetim bilgi sistemi, talebi BIS Kurumun yoénetim bilgi sistemi, Bilgi islem | Tim Birimler | Yénetim Bilgi Tem.23
yonetimin ihtiyag karsilamamaktadir. 13.5.1 yonetimin ihtiya¢c duydugu gerekli | Mdurlaga Sistemi
duydugu gerekli bilgileri ve raporlari iretebilecek Tasarimi
bilgileri ve raporlari ve analiz yapma imkani sunacak
n Uretebilecek ve analiz sekilde tasarlanarak
a yapma imkani sunacak uygulanacaktir.
'£ sekilde tasarlanmalidir.




Yoneticiler, idarenin
misyon, vizyon ve
amaglari gergevesinde
beklentilerini gbrev ve

Stratejik Plan ve Performans
Programinda yayinlanmis olup
kamuoyu ve personel ile
paylagimi saglanmistir.

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

©o sorumluluklari
a kapsaminda personele
= bildirmelidir.
idarenin yatay ve dikey | Belediyemizde diizenli yénetici | BiS Kurum calisanlarinin gériis, 6neri | insan Bilgi islem Calisan gorus, | Mar.23
iletisim sistemi ve personel toplantilari 13.7.1 | ve sorunlarini iletebilecekleri bir Kaynaklari | MudurlGga Oneri ve sorun
personelin dizenlenmektedir. Yatay ve sistem gelistirilecektir. Gelistirilen | ve Egitim bildirme portali
degerlendirme, 6neri dikey iletisim sisteminin bu sistem portal ile entegre hale Mudurlagi
ve sorunlarini personelin degerlendirme, getirilecektir.
iletebilmelerini oneri ve sorunlarini
N saglamalidir. iletebilmelerini saglayacak
a sekilde gelistiriimesine ihtiyag
'£ vardir.
BiS 14 Raporlama: idarenin amag, hedef, gdsterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
idareler, her yil, Performans programi web Mevcut durum makul glivence sagladigi icin herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
amaclari, hedefleri, sayfasi Gzerinden
stratejileri, varliklari, yayinlanmaktadir
yukamlilikleri ve
performans
-~ programlarini
S kamuoyuna
'£ aciklamahdir.
idareler, biitgelerinin ilk | Belediyemiz, biitcesinin ilk alti | BiS Mali beklentiler raporunda ilk alti | Mali Tlim Mali Beklentiler | Tem.23
altrayhk uygulama aylik uygulama sonuglari, ikinci | 14.2.1 aya iliskin gergeklestirilen Hizmetler Mdddrlikler | Raporu, Tem.24
sonuglari, ikinci alti aya | alti aya iliskin beklentiler ve faaliyetlerin ve ikinci alti aya iliskin | MudarlGgu
iliskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini gerceklestirilecek faaliyetlerin yer
hedefler ile kamuoyuna agiklamaktadir. almasi saglanacaktir.
~ faaliyetlerini BiS Mali Durum iliskin kesin hesap Mali Tlm Kesin hesap May. 23j
o kamuoyuna 14.2.2 | raporu hazirlanarak Hizmetler | Mudurlikler | raporu, web 24(MECLIS)
b actklamalidir. yayimlanacaktir. Madarlagu yayini Haz.23-24
‘o (internet)




Faaliyet sonuglari ve
degerlendirmeler idare
faaliyet raporunda

Mevzuat ve i¢ dizenlemelere
uygun olarak faaliyet raporlari
hazirlanarak meclise

Mevcut durum makul glivence sagladigi icin herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.

(] gosterilmeli ve sunulmakta ve kurumun
S duyurulmahdir. internet sitesinden
'£ yayinlanmaktadir.
Faaliyetlerin gdzetimi Belediyemizde mevzuat geregi | Mevcut durum makul glivence sagladigi i¢in herhangi bir eylem 6ngorilmemistir.
amaciyla idare iginde diizenlenen raporlar 3 aylik, 6
yatay ve dikey aylik ve Yillik olarak
raporlama agi hazirlanmaktadir.
belirlenmeli, birim ve
personel, gorevleri ve
faaliyetleriyle ilgili
< hazirlanmasi gereken
S raporlar hakkinda
'£ bilgilendirilmelidir.
BiS 15 Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme
sahip olmalidir.
Kayit ve dosyalama Belediyede Elektronik Arsiv BIS. Elektronik Arsiv Sistemi ve Bilgi islem | Bilgi islem Elektronik Arsiv | Tem.23
sistemi, elektronik Sistemi ve EBYS'nin tiim 15.1.1 EBYS'nin tum faaliyet ve streglerin | Mudurlagia | Madarlaga ve EBYS
ortamdakiler dahil, siiregleri kapsayacak bicimde yuratuldigu sistemler ile
._,H-; gelen ve giden evrakile | entegre calisacagi bir entegrasyonu saglanacaktir.
; idare ici haberlesmeyi | otomasyon sistemine ihtiyag
‘@™ kapsamalidir. vardir.
Kayit ve dosyalama Kayit ve dosyalama sistemi BIS Her birim icin indeks listeleri Bilgi islem | Tim Birimler |indeks Listeleri |Tem.23
sistemi kapsamli ve kapsamli ve glincel, yonetici ve | 15.2.1 olusturulacak, dokiimanlar Mudurlagi Kayit ve
glincel olmali, yonetici | personel tarafindan ulasilabilir indekslemeleri yapilarak dosyalama
ve personel tarafindan | ve izlenebilirliginin arsivlenecek ve bu indekslerle sistem
ulasilabilir ve izlenebilir | gelistirilmesine ihtiyag vardir. elektronik ortama aktarilacaktir.
olmalidir. BIS Kayit ve dosyalama yéntemlerinin | Bilgi islem | Tiim Birimler | Arsiv Yilda 1 Kez
15.2.3 (canh dosya stireleri, dosya turleri, | MadarlGga Yonetmelikleri
N saklanma yéntemleri vs.)
a belirlendigi Birim ve Kurum Arsiv
'£ Yonetmelikleri revize edilecektir.




Kayit ve dosyalama Kayit ve dosyalamaya B.i.S Elektronik arsiv sisteminde birim, | Bilgi islem | Tiim Birimler | Kullanici Surekli
sistemi, kisisel verilerin | sisteminin siiregler Gzerinden | 15.3.1 personel ve yonetici dliizeyinde Mudurlagi Yetkileri
glivenligini ve analiz edilmesi ve glivenlik kullanici tanimlari ve
korunmasini aciklarinin degerlendirilmesi yetkilendirilmeleri yapilacaktir.
) saglamalidir. gerekmektedir. B.i.S Elektronik arsiv sisteminin erisim | Bilgi islem | Tim Birimler |Kullanici Surekli
- 15.3.2 | ve kullanim yetkileri strekli Mudarlagu Yetkileri
'£ guncellenecektir.
Kayit ve dosyalama Kayit ve dosyalama sistemi BIS Standart dosya plan ve uygulamasi | insan Tlm Birimler | Egitim Egitim
sistemi belirlenmis Standart Dosya Plani'na, 15.4.1 konusunda tiim kullanicilara Kaynaklari Programi Takvimine
standartlara uygun 24.03.2005. tarihli 2005/7 nolu yonelik diizenli egitimler ve Egitim Uygun Olarak
olmahdir. ve 16.07.2008 tarihli 2008/16 duzenlenecektir. Mudurlagi
< nolu Basbakanlik
n .
-~ Genelgelerine uygun olarak
‘D ylratilmektedir.
Gelen ve giden evrak Kayit ve dosyalamaya iliskin BIS Gelen ve Giden Evrakin kaydi, Yazi isleri Tlm Birimler | Gelen ve Giden | Surekli
zamaninda sistemin silire¢ yonetimiyle 15.5.1 | siniflandirilmasi, muhafazasi ve Mudurlagi Evrak
kaydedilmeli, bitinlesik olarak gelistirilmesi bunlara dair sirelere iliskin Proseddrleri
standartlara uygun bir | gerekmektedir. proseddrler belirlenecektir.
sekilde siniflandiriimali
n ve arsiv sistemine
n
- uygun olarak muhafaza
‘D edilmelidir.
idarenin is ve Arsiv sistemi diginda diger BIS 15.1.1'deki eylemler gergeklestirildiginde arsiv ve dokiimantasyon sisteminde de yeterli giivence
islemlerinin kaydi, islemler mevzuata uygun saglanacaktir
siniflandiriimasi, olarak yapilmaktadir.
korunmasi ve erisimini
de kapsayan,
belirlenmis standartlara
g uygun arsiv ve
— doklimantasyon sistemi
(%)
‘D olusturulmalidir.
BiS 16 Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak yéntemler

olusturmalidir.




Hata, usulsiizlik ve Uygulamada bu konulardaki BIS Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin | Teftis Tlm Birimler | Hata, Ara.23
yolsuzluklarin bildirim | eylemler mevzuata uygun bir | 16.1.1 bildirilmesine dair yonerge Kurulu usulstizlik ve
yontemleri belirlenmeli | sekilde yuritilmekle birlikte, hazirlanarak tim personele teblig | Madarlaga yolsuzluklarin
ve duyurulmalidir. kurumsal mevzuatin ve izleme edilecektir. bildirilmesine
g degerlendirme siireglerinin dair yonerge,
— olusturulmasina ihtiyag vardir. personele
2 teblig
Yoneticiler, bildirilen Mevzuata uygun olarak gerekli | BIS Yoneticilere, bildirilen hata, insan Tam Birimler | Egitim Takvimi, | Egitim
hata, usulstzlik ve incelemeler yapilmakta, 16.2.1 usulstizliik ve yolsuzluklar Kaynaklari katilimci listesi | Takvimine
g yolsuzluklar hakkinda sonucu ilgili birimlere hakkinda yeterli inceleme ve Egitim Uygun Olarak
— yeterli incelemeyi iletiimekte ve takibi yapabilmesi igin egitim Mudarlagu
'£ yapmaldir. yapilmaktadir. verilecektir.
Hata, usulsiizliik ve Degerlendirmeler mevzuat BIS Hata, usulsizliik ve yolsuzluklari insan Tim Birimler | isyerlerinde Egitim
yolsuzluklari bildiren cercevesinde herkes icin adil, 16.3.1 bildiren personele haksiz ve Kaynaklari Psikolojik Takvimine
personele haksiz ve esit mesafede ve idari esaslara ayirimci bir muamele ve Egitim Tacizin Uygun Olarak
ayirimei bir muamele gore ylratilmektedir. yapilmamasina dair isyerlerinde Mudurlagi (Mobbing)
yapilmamalidir. Psikolojik Tacizin (Mobbing) Onlenmesi ve
g Onlenmesi ve bireysel haklara bireysel haklara
-~ yonelik yoneticilere ve personele yonelik egitim
'£ egitim verilecektir. katilimci listesi
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Tablo 8 - izleme Standartlar: Sayisal Verileri

V-IZLEME STANDARTLARI
Standart | Standart ve Genel Sart

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu
Birim

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikt1 Sonug

Tamamlanma
Tarihi

is17 ic kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢c kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
ic kontrol sistemi, siirekli Belediyemizde i¢ kontrol siireci | iS.17.1.1 | ic kontrol sistemi, yilda bir defa | Strateji Tim Toplanti Toplanti
izleme veya 6zel bir yasal gerekliliklere uygun izleme ve yilda bir Gelistirme | Madarlikler | Takvimi, 1 Takvimine
degerlendirme yapma veya | olarak siiresi icerisinde degerlendirme toplantisi MudurlGgi izleme raporu, | Uygun Olarak
bu iki ydntem birlikte baslatilmistir. i¢ kontrol uyum yapilacaktir. Maddrlukler, 1
kullanilarak eylem planinin uygulamaya izleme ve degerlendirme degerlendirme
degerlendirilmelidir. konulmasi ile birlikte bu toplantilarinda sunmak tzere raporu
konudaki calismalar daha etkin standartlarin karsilig
- olarak devam ettirilecektir. eylemlere iliskin raporlari
l:; ayrintil bicimde
[%) hazirlayacaklardir
i¢c kontroliin eksik yonleriile | Belediyemizde i¢ kontrol siireci |iS 17.1.1'deki deki eylemler gerceklestirildiginde yeterli giivence saglanacaktir
uygun olmayan kontrol yasal gerekliliklere uygun
yontemlerinin belirlenmesi, | olarak siresi igerisinde
bildirilmesi ve gerekli baslatiimistir. i¢ kontrol uyum
onlemlerin alinmasi eylem planinin uygulamaya
~ konusunda slire¢ ve yontem | konulmasi ile birlikte bu
l:; belirlenmelidir. konudaki ¢calismalar daha etkin
v olarak devam ettirilecektir.
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ic kontroliin
degerlendirilmesine idarenin
birimlerinin katilimi
saglanmahdir.

Belediyemizde i¢ kontrol siireci
yasal gerekliliklere uygun
olarak siiresi icerisinde
baslatilmistir. i¢ kontrol uyum
eylem planinin uygulamaya
konulmasi ile birlikte bu

iS 17.1.1'deki deki eylemler gergeklestirildiginde yeterli giivence saglanacaktir

E konudaki ¢alismalar daha etkin

[%) olarak devam ettirilecektir.
ic kontroliin Yapilan islerin ilerleyisi ile ilgili |iS.17.4.1 |i¢ Kontrol Degerlendirme Strateji Tim Degerlendirme | Oca.23
degerlendirilmesinde, birim icinde ve st yonetimle Raporuna yoneticilerin Gelistirme | Muddarlikler | Raporu Oca.24
yoneticilerin gorusleri, kisi toplantilar gorisleri, talep ve sikayetler ile | Muadarligu
ve/veya idarelerin talep ve gerceklestirilmektedir. Ancak ic ve dis degerlendirme
sikayetleriile i¢ ve dis bu toplantilar ig kontrol raporlarinin sonuglari

< denetim sonucunda sisteminin degerlendirilmesine yansitilacaktir

‘r:; diizenlenen raporlar dikkate |yonelik degildir.

[%) alinmahdir.
ic kontroliin Halihazirda i¢ kontrol eylem {S.17.5.1 | ic kontrol sistemi icin yapilacak | Strateji Tim Eylem Plani Degerlendirme
degerlendirilmesi plani tam anlamiyla degerlendirmeler, i¢ kontrol Gelistirme | Madarlukler | Gincellemeleri | Raporu
sonucunda alinmasi gereken | uygulanmadigindan alaninda ortaya cikabilecek MudurlGgi sonucunda
onlemler belirlenmeli ve bir | degerlendirmeler mevzuat degisikleri veya
eylem plani gergevesinde yapilmamaktadir. kurumdaki yapisal degisikler
uygulanmahdir. nedeniyle eylem plani izleme

yonlendirme kurulunun bilgisi

" de alinarak glincellenecek ve

‘r:; tlm birimlerde uygulanmasi

L%) saglanacaktir.

is 18 ic Denetim: idareler

fonksiyonel olarak bagimsiz
bir i¢c denetim faaliyetini
saglamalidir.

N



ic denetim faaliyeti i¢ Miinhal 3 adet i¢ Denetgi {S.18.1.1 | ic Denetim Koordinasyon ic Denetim | Tim ic Denetim Yilda bir defa
Denetim Koordinasyon kadrosu bulunmakta olup 1 Kurulu tarafindan belirlenen Birimi Muddrlikler | Programi,
Kurulu tarafindan belirlenen | tanesi doludur. standartlara uygun bir sekilde ic Denetim

- standartlara uygun bir i¢c denetim standartlari Raporu

°p°; sekilde yuratalmelidir. olusturularak yillik birim

(%) denetimi yapilacaktir.
ic denetim sonucunda idare | Bu kapsamda herhangi bir i5.18.2.1 | Hazirlanan denetim raporlari | i¢ Denetim | Ust Yénetici | i¢c Denetim Denetim
tarafindan alinmasi gerekli eylem plani mevcut degildir. paralelinde idare tarafindan Birimi Eylem Plani, Sonuglarina
gorilen 6nlemleri iceren alinmasi gereken 6nlemler ve uygulama ve Muteakip
eylem plani hazirlanmali, yapilmasi gerekenlere yonelik izleme raporu

~ uygulanmali ve izlenmelidir. eylem plani hazirlanacak ve

oFo; eylem planinin izlenmesine

w yonelik sistem kurulacaktir.

w



9. 2023-2024 i¢c Kontrol Yol Haritasi
I¢ kontrol, kamu hizmetlerinin yerelde vatandaslara sunumu agisindan kaynaklarin

etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi, varlik korunmasi, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve gilivenilir olarak iiretilmesi konularinda makul giivence saglayan bir

yonetim araci olarak kabul gormektedir.

Belediyemizin vatandaslara yerel hizmet sunumunda hayata gecirmeye calistig1 plan,
program ve biitce siireclerinin birbiriyle iliskili ve uyumlu bir sekilde ¢caligsmasi ve uygulamada
beklenen sonuglar1 saglayacak sekilde faaliyetlerin ve projelerin hayata gecirilmesi i¢ kontrol
sisteminin etkinligine de baglidir. A¢ikcasi bu husus i¢ kontrol sistemini yonetimin etkinligini

artirmada kullanacagi en 6nemli araglardan bir tanesi haline getirmektedir.

Ic kontrol uyum eylem plam ancak iist yonetimin sahiplenmesiyle birlikte tiim
calisanlar gayreti ile kurumsal diizeyde hayata gegecektir. I¢ kontrol, kamu hizmetlerinin
sunumu acisindan kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi, varlik
korunmasi, mali bilgi ve yOnetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesi

konularinda makul giivence saglayan bir yonetim araci olarak kabul gérmektedir.

Belediyemizin hizmet sunumunda hayata gecirmeye calistigi plan, program ve biitce
stire¢lerinin birbiriyle iligkili ve uyumlu bir sekilde ¢alismasi ve uygulamada beklenen
sonuglar1 saglayacak sekilde faaliyetlerin ve projelerin hayata gecirilmesi, i¢ kontrol sisteminin
etkinligine de baghdir. A¢ikcasi bu husus i¢ kontrol sistemini, yonetimin etkinligini artirmada

kullanacak en 6nemli araglardan bir tanesi haline getirmektedir.

Avcilar Belediyemizin 2023 - 2024 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani’nda 150 eylem yer
almaktadir. Belediyemizin biinyesinde hizmet vermekte olan tiim birimlerin, sorumlu ya da
igbirligi hususlarinda gorevli olduklar1 bu eylemlerin hayata gecirilebilmesi, eylem plani ve

dolayisiyla da olusturulacak i¢ kontrol sistemi i¢in hayati 6nem tasimaktadir.

2023 - 2024 i¢ Kontrol Uyum Eylem Planinin uygulanmasi, yiiriirliige girdigi tarihten

itibaren eylem matrislerinde yer alan tamamlanma siireleri esas alinarak baslatilacaktir.

I¢ kontrol sisteminin hayata gegirilmesinde birimlerimizde gérev yapan ydneticiler
uygulama siirecinde 6ngoriilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine getirilmesinde

sorumlu kisiler olacaktir.

Kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklarin stratejik plan ve performans programlariyla

belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir
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sekilde kullanilmasi, varliklarin korunmasi, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi,
zamaninda, dogru ve giivenilir bilgi iiretilmesi konularinda yeterli glivence saglayan bir
yonetim araci olarak tanimladigimiz i¢ kontrol c¢alismalarini, mevzuatin beklentilerinin
karsilanmasindan c¢ok daha fazla anlam ifade etmekte, yiiriittiiglimiiz ve yiiriitecegimiz

faaliyetlere deger katan bir yonetim araci olarak degerlendirmekteyiz.

Bu ¢ergevede i¢ kontrol uyum eylem planinin asamali bir sekilde hayata gecirilmesi

stirecinde asagida siralanan temel adimlar hizla atilacaktir: .

e Eylem Plan1 Matrislerinde tamamlanma tarihi siirekli olarak gdsterilen eylemlere
iligkin, ilk hangi tarihte somut olarak ne yapilacagina iliskin sorumlu birimlerce bir
faaliyet ve zaman tablosu olusturularak, bu eylem planinin yaymlanmasini takip
eden bir ay i¢inde {ist yonetime sunulacaktir.

e I¢ kontrol uyum eylem planinda 6ngériilen faaliyetler kurumsal yap1 ve dncelikler
dikkate alinarak hazirlanacak ve asama asama uygulamaya konulacaktir.

e Etkin bir izleme degerlendirme alt yapis1 olusturulacak ve periyodik dilimlerle “I¢
Kontrol Izleme ve Degerlendirme Raporu” kaleme alinacak ve Ust Yonetime
sunulacaktir.

e I¢ kontrol uyum eylem planinda 6ngériilen kontrol ortami ve bilgi ve iletisime
iliskin faaliyetlere 6zellikle planin ilk uygulama diliminde 6ncelik verilecektir.

e I¢ kontrol sisteminin ¢iktilar1 i¢in iyi bir arsiv sistemi olusturulacaktir.

Avcilar Belediyesi olarak ciddi bir ¢calisma sonucunda hazirladigimiz I¢ kontrol uyum
eylem plani, degisen kosullara ve gelismelere gore siirekli gdzden gegirilerek iyilestirilecek ve
uygulama sonuglar1 diizenli olarak izlenecektir. Bu agidan bakildiginda Planin basarisi
sistematik izleme ve degerlendirme siirecine baghdir. Bu siire¢ icerisinde uygulama sonuglari

ile izleme ve degerlendirme raporlari tiim kesimlerle paylasilacaktir.
5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun 55,56,57,58 ve 67 inci
maddelerine gore hazirlanmistir.
30.03.2023
Avcilar Belediye Baskanligi
Strateji Gelistirme Mudiirligi

strateji@avcilar.bel.tr 444 69 89
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